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модель и инструменты комплексного способствования 
появлению и процветанию отечественных продуктов и услуг 

сверхмирового соотношения цена-качество

от “импортозамещения” к 
“импортовытеснению” 
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Россия - один из редких примеров 
успешного импортозамещения 



Успехи не везде присутствуют, и не 
везде должны присутствовать  



50% ++ мирового населения “дружное”



уровень конкурентоспособности бизнеса 
дружественных стран часто намного выше чем 

в недружественных



практически онлайн-опросник - точка входа к 
комплексному предложению комплексного 

здоровья для каждого



модель работает как с больными так и со 
здоровыми пациентами 



модель работает как с больными так и со 
здоровыми пациентами 



импортозамещение необходимое, но далеко-
далеко недостаточное предусловие 
для дифференцированного успеха РФ



мы имеем в виду не импортозамещение 
второго сорта 



мы имеем в виду не импортозамещение 
даже первого сорта 



мы имеем в виду отечественные 
продукты и услуги, которые 

значительно, даже несравнимо лучше 
любого реально представляемого 

импорта 



настолько лучше, что если завтра все 
санкции отменят, никто в своем уме уже 

не вернётся к старым импортам 



настолько лучше, что если завтра все 
санкции отменят, никто в своем уме уже 

не вернётся к старым импортам 



Честность — как уникальное 
торговое предложение 

Миссия SPLAT:  
«мы нужны, чтобы помогать людям быть 
здоровыми, красивыми и успешными».

Евгений Дёмин,  
основатель Splat 



Чем известен Splat? 
Их ценности соразмерны их продуктам

Быть настоящим,
открытым и честным



№1 производитель в категории средств гигиены 
полости рта в России, лидер на своём рынке

Принципиально 
отказавшись от рекламы 
SPLAT побеждает  
Colgate (Palmolive) 
и Blend-a-Med (P&G) 
с их медиа-бюджетами 
за счёт ценности продукта  
и «сарафанного радио»



Дёмин не верит, что марком генерит продажи. 
Его задача — сформировать доверие

С 2004 года раз в месяц Дёмин пишет письма 
клиентам, которые вкладываются в упаковку 
зубной пасты. О людях, о любви и доверии,  
о желании дружить и творить вместе.



А потом он слушает своих клиентов,  
чтобы вместе с командой решать их вопросы

В неделю Дёмин получает 
30-150 ответов, которые  
по понедельникам рассылает 
всем 1350 сотрудникам



Открытость и честность коммуникаций  
с клиентом — основа их клиентоцентричности

На сайте есть адреса как Дёмина, так и любого члена команды.  
Можно написать, предложив свою идею, и быть уверенным, что ответят. 
Так, например, появилась паста Dream с противокариесным эффектом.



Ценность всегда должна  
быть выше цены 

Свой R&D центр помогает 
SPLAT обходить более 
дорогие марки Rocs, 
Paradontax и Sensodyne  
функциональностью  
и натуральностью продукта 
за меньшие деньги



Комплексный уход за полостью рта —  
это больше, чем зубная паста



Это ещё и кластеризация  
по нишевым целевым группам



Всё самое честное, безопасное, чистое  
и натуральное — детям

«Бытовая химия SPLAT — ответ на инсайт: когда в семье появляются дети  
становится важно чем ты стираешь и убираешь»



SPLAT изначально фокусироваться быть 
лучшим в мире, а не просто лучшим в 
России

Сегодня 78% продаж 
компании приходится  
на экспорт. И только  
22% на Россию. 
 



Теперь о мясе

мы имеем в виду сделать мясной бизнес  
намного лучше чем где-либо на планете



Немного 
информации 

о выращивании



Много пояснений, 
чтобы покупатель 
чувствовал себя 
максимально 
комфортно при 
большом выборе 

мяса



Практически на 
каждой оборотной 
стороне упаковки 
стейка рецепты и 
советы от шеф-

повара





Сеть фитнес-клубов 
WorldClass 
рекомендует



«Азбука вкуса» давно 
«дружит» с фитнес-
клубами WorldClass в 

части салатных 
листьев, «Мираторг» не 
отстает - правильное 
питание и здоровый 
образ жизни в тренде



Мясо для запекания



Рекомендации не только по 
приготовлению, но и по 

подаче



Готовые блюда



Замороженные 
продукты







На кассе



С первой же 
покупки 

накапливаются 
бонусы, 

которые можно 
списать уже при 
второй покупке



Элементарно



причем импортозамещение для всех 
уровней дохода, а не только для 

обеспеченных 





геополитическая стратегия России - 
реализация трехполярного мира 



для реализации этой стратегии, российский ВВП 
на душу населения должен увеличиться 

примерно в 3-5 раз к 2035 г.



требуются прямо сверх-китайские 
темпы роста экономики РФ и ЕврАзЭС



Россия - экономика № 6 в мире по размеру 
но только № 43 по конкурентоспособности



для драматического увеличения 
конкурентоспособности экономики РФ нужно 

драматическое увеличение доли МСБ в экономике



сегодня пока еще печальная реальность в том, 
что российские компании копейки стоят 



ни один российский бренд не фигурирует в 
рейтинге топ-100 брендов планеты Земли



нигде в цивилизованном мире люди не 
доверяют бизнесу, брендам и 

предпринимателям меньше, чем в России



одним словом, российские компании, как 
крупные, так и малые и средние, пока еще 

мало и плохо лидируют в мировых масштабах



исторически, лидерство в российском бизнесе 
воспринималось именно как лидерство 

руководителя или владельца



лидерство должно быть комплексным - 



7 источников российского 
экономического возрождения
1. сырьевая сверхдержава
2. научно- технологическая сверхдержава
3. финансовая сверхдержава
4. энергетическая сверхдержава 
5. космическая сверхдержава
6. культурная сверхдержава
7. креативная сверхдержава

реализованный потенциал                           нереализованный потенциал



Россия - сырьевая сверхдержава



Россия - сырьевая сверхдержава
последствия для сельского хозяйства при увеличении температуры на 1°С



Россия - сырьевая сверхдержава
основная возможность - занять рынки продуктов и 
услуг добавленной стоимости на базе вертикальной, 

горизонтальной и диагональной интеграции 



Россия - научно-технологическая  
сверхдержава



Россия - научно-технологическая  
сверхдержава



Россия - технологическая сверхдержава
основная возможность - превратить блестящие 

изобретения в гиперуспешные инновации 



Россия - финансовая сверхдержава



Россия - финансовая сверхдержава
основная возможность - стать самой твердой и 
ликвидной валютой на планете как на цифровом, 

так и на аналоговом пространствах 



Россия - энергетическая 
сверхдержава



Россия - энергетическая сверхдержава
основная возможность - развитие технологий 

бесконечной и устойчивой энергии, не зависающих 
от незаменимых ресурсов



Россия - космическая
 сверхдержава



Россия - космическая сверхдержава
основная возможность - превращение 

человечества в космическую цивилизацию и 
развитие сопутствующих технологий



Россия - культурная
 сверхдержава



Россия - культурная сверхдержава
основная возможность -Фундаментальная 

доброта, междисциплинарность и энергия русской 
культуры становится огромной позитивной силой 

для перемен на планете и за ее пределами



Россия - культурная сверхдержава
основная возможность -Фундаментальная 

доброта, междисциплинарность и энергия русской 
культуры становится огромной позитивной силой 

для перемен на планете и за ее пределами



Россия - культурная сверхдержава
основная возможность -Фундаментальная 

доброта, междисциплинарность и энергия русской 
культуры становится огромной позитивной силой 

для перемен на планете и за ее пределами



Россия - культурная сверхдержава
основная возможность -Фундаментальная 

доброта, междисциплинарность и энергия русской 
культуры становится огромной позитивной силой 

для перемен на планете и за ее пределами



Россия - креативная
 сверхдержава



Россия - культурная сверхдержава
основная возможность -Фундаментальная 

доброта, междисциплинарность и энергия русской 
культуры становится огромной позитивной силой 

для перемен на планете и за ее пределами



хватит заниматься ерундой



у многих запутанное понимание того, что 
такое на самом деле “стратегия”



“стратегия” - это лишь набор 
инструментов для достижения заданной, 

основополагающей  цели 



целью в данном примере может быть 
строительство определенного дома 



мы уверены что именно дом нужно 
строить, что это - “правильная цель”?



может быть цель должна быть строить что-то 
совсем другое?



стратегия - технологии, ресурсы, все - 
важные вещи, но…остается вопрос 



кого именно убить……….
и зачем именно его, и именно убить его 



качество стратегии зависит от качества 
основополагающей цели этой стратегии



“стратегия” - задача исполнительного 
уровня, а не фундаментального 



фундамент всего бизнеса - большая идея



Большая Идея, Миссия и Виденье - это 
зонтичная стратегия всех Ваших стратегий

БИЗНЕС-СТРАТЕГИЯ  

БОЛЬШАЯ ИДЕЯ

ЦЕЛЕВЫЕ РЫНКИ и УСЛУГИ

стратегия всех Ваших стратегий

приоритеты, ресурсы, победы

алгоритмы роста в целевых сегментах

повседневная оптимизация

ТАКТИЧЕСКИЕ ОПЕРАЦИИ



Большая идея является прямым или 
косвенным месторождением всех инициатив 

products, services 
& solutions

key markets & 
customer value 

propositions

R&D and 
intellectual property

people & culture

key contexts
& stakeholder

 value propositions

partnerships & 
alliance 

ecosystems

technologies &
processes

business, profitability 
& investment models

Big  
Idea

success criteria 
& KPI

business strategies & 
corporate development 

thought & deed 
leadership



Большая Идея - это также некая северная 
звезда, которая направляет и ведет ваш бизнес 

даже через самые суровые моря



Пример Большой Идеи для банка - сделать 
всех клиентов значительно более богатыми 

much better B2B & B2C 
financial  services 

much financially wealthier 
B2B & B2C customers

360º 
wealth 

creation & 
capture

fintech and 
digital banking 

services 
warehouses and 

platforms



пример Большой Идеи в телекоме - увеличить 
цифровую конкурентоспособность клиентов

make competitive 
devices and tariff plans

make your customers 
digitally competitive 



пример Большой Идеи в автомобильной рознице 
- системный интегратор комплексной 
мобильности для каждого В2В и В2С

great range of vehicles, 
finance & service

holistic personal and 
business mobility solutions



Большая Идея - фундамент всего бизнеса 



От выбора правильной Большой Идеи зависит 
абсолютно вся судьба бизнеса 



большая идея бизнеса - ее уникальный, 
долгосрочный и сквозной подход к 

удорожанию клиентов, рынков и сообщества

“вдохновить и развивать строителей завтрашнего дня”



LEGO is quite literally inspiring the builders of 
tomorrow - for example decentralised finance (DeFi)



компании, основаны на большой идеи просто 
доминируют 



Большая Идея, Миссия и Виденье - определяет 
абсолютно все, что Ваш бизнес делает 



Большая идея и миссия - корпоративные 
эквиваленты Большого Взрыва

4. Big Idea



Большая идея определяет решения и действия 
на всех уровнях организации



в серьезных компаниях, большая идея или 
миссия бизнеса определяет всю стратегию и все 

продукты и услуги 



Например, Большая Идея компании Volvo можно 
выразить одним словом - БЕЗОПАСНОСТЬ



настоящая большая идея является самым 
серьезным дифференциатором 



все что делает Volvo - про БЕЗОПАСНОСТЬ 



большая идея уже с 1950-х годов



трехточечный ремень безопасности спас
уже больше миллиона жизней   



детское кресло безопасности, обращенное 
в обратную сторону 



ламбда сонда кислородный сенсор за 
более безопасную окружающую среду 



подушки для боковой защиты    



комплексная система защиты от травмы 
хлыста   



надувные занавесы для защиты головы    



комплексная система защиты от 
переворачивающейся машины  



комплексная система защиты не только 
клиентов Volvo, а всех пользователей 

автомобильных дорог   



комплексная система защиты от городских 
аварий на низкой скорости    



комплексная система автоматического 
торможения   



комплексная система защиты от травмы, 
когда машина соскользнет с дороги



комплексная система защиты в случае 
скользких дорог 



все будущие инновации сосредоточены на 
безопасность беспилотных а/м



данные инновации позволят увеличить 
эффективность времяпрепрождения в 

автомобилях Volvo



аналитики очень высоко оценивают 
технологическую инновационность 



все прошлые и будущие инновации Volvo 
имеют одинаковое место рождения: 
миссия и большая идея компании 



не только продукты, 
даже реклама 

революционная - 
реклама 1971 года - 
рекламировать 

именно безопасность 
машины для 

пассажиров, а не 
самую машину



Большая идея используется и применяется по 
всей цепочке добавленной стоимости, а не 

только внутри компании  



 B2B2C2C = вся цепочка для большой идей 



компания даже лоббировала правительство Швеции
чтобы в Швеции осталось левостороннее движение  

данное лоббирование к  
сожалению было неуспешно,  

но очень старались  



потому, что левостороннее движение 
гораздо безопаснее для всех
правостороннее движение левостороннее движение 



большая идея очень сильно влияет на 
продажу как В2С, так и В2В



большая идея генерирует лояльность и 
после покупки автомобиля



большая идея имеет бизнес-кейс



бренды с большой идей - самый 
дорогостоящий актив



у Nike Большая Идея - максимизация 
спортсмена в каждом человеке



“в каждом человеке” в буквальном смысле 
этих слов



вокруг этой великой мысли строится весь 
бизнес = продукты, услуги, люди, 
магазины, технологии и так далее 



Фокус на клиентское восхищение, а 
не на качественные продукты = 
разрыв в капитализации $ 70 млрд 



компании, руководствующиеся большой 
идей, стоят гораздо дороже остальных 



множество коммерческих преимуществ 
от идеологической уникальности 
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