
«О мерах пО Обеспечению граждан рОссийскОй Федерации 
дОступным и кОмФОртным жильем 
и пОвышению качества жилищнО-кОммунальных услуг»

Стратегия развития ЖКХ // ход реализации

стратегия 
развития жкх
испОлнение 
указа президента рФ №600



управление 
мнОгОквартирными 
дОмами



наведение пОрядка на 
рынке управления жильем

ВВедение лицензироВания  
упраВляющих компаний

обязательный кВалификационный 
экзамен для рукоВодителей 
упраВляющих компаний

оздороВление 
рынка: 
13% компаний не смогли прой-

ти процедуру лицензирования

поВышение 
кВалификации 
рукоВодителей: 
10% не смогли справиться 

с экзаменом

кОнтрОль рабОты 
управляющих кОмпаний2

16 433

1

решение проблемы 
дублироВания кВитанций:
вся информация по управляющей компании 

публикуется в системе ГИС ЖКХ

поВышение отВетстВенности 
упраВляющих компаний:
при 2 нарушениях за год компания теряет 

право управлять домом, если компания 

теряет 15% обслуживаемых домов – 

лицензия аннулируется

общий результат 
повышение клиентоориентированности управляющих компаний

на перВом этапе лицензироВания 
(до 1 мая 2015 г.) заявления поданы 12,5 тысяч

 управляющих организаций, в результате выдано 

около 11 тыс. лицензий

В настоящее Время В Гис Жкх 
зареГистрироВано 

Сведения о выданных лицензиях включают-

ся в реестр лицензий субъекта Российской 

Федерации и сводный федеральный реестр 

лицензий, которые размещены в свободном 

доступе в Государственной информаци-

онной системе жилищно-коммунального 

хозяйства www.dom.gosuslugi.ru

Также в ГИС ЖКХ размещается информация об аннулирован-

ных лицензиях и лицензиях, прекративших действие, а также о 

проверках, проведенных в рамках лицензионного контроля

Отказано в 

предоставлении 

лицензии 13% 

управляющих 

организаций

13 %

лицензий



кОнтрОль рабОты 
управляющих кОмпаний

На 1 инспектора 

ГЖИ приходится 

253 проверки в год

Прекратили действие – 74 лицензии (в соответствии с ч.3 ст. 199 ЖК РФ 

действие лицензии прекращается в связи с аннулированием лицензии 

по решению суда и иным основаниям, указанным в Федеральном 

законе от 4 мая 2011 года № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных 

видов деятельности», со дня внесения соответствующих записей в 

реестр лицензий субъекта Российской Федерации)

В рамках лицензионного контроля проведено более 

11 тысяч проверок соблюдения управляющими 

организациями лицензионных требований

2 чтО планируется реализОвать 
в ближайшее время3

упрощение процедуры 
лицензионноГо контроля 
со стороны ГосЖилинспекции

немедленное 
лишение лицензии 
за Грубые нарушения, поВлекшие 
тяЖкий Вред здороВью или смерть челоВека

сохранение экономии 
упраВляющей компании 
от поВышения эффектиВности деятельности 
упраВляющей орГанизации

создание системы упраВления 
малоэтаЖным Жильем
и Жильем с Высокой степенью износа



В целях реализации 3 абзаца пункта «г» 
Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012  года №600 
обеспечить создание благоприятных условий для привлечения частных 
инвестиций в сферу жилищно-коммунального хозяйства

гОсударственнО-
частнОе 
партнерствО ключевой элемент 

в рамках реализации 
стратегии ЖКХ 2020



ФинансОвая пОддержка1.2

Господдержка проектов в сфере тепло-, 

водоснабжения, водоотведения 

и ТКО из бюджета Фонда ЖКХ: 

Механизм субсидирования процентной 

ставки по кредитам (займам) в размере 65% 

от ключевой ставки, устанавливаемой 

Банком России 

В городах с населением не более  250 тыс. 

человек дополнительно: софинансирование 

подготовки проекта модернизации 

коммунальной инфраструктуры (до 5% от 

стоимости проекта), софинансирование  

непосредственно проектов модернизации 

(до 60% стоимости проекта) 

Таким образом, при использовании соответст-

вующего механизма инвестору необходимо 

проинвестировать всего 20% от стоимости 

проекта на его реализацию (20% за счет 

средств регионального или местного бюджета)

по реализации 
проекта - 
(60% Фонд ЖКХ, 

20% бюджет)

меры, направленные 
на привлечение инвестиций

В малых городах  можно восполь-

зоваться 2 любыми формами 

поддержки из 3-х (субсидирование, 

софинансирование подготовки про-

екта, софинансирование проекта 

модернизации) 

нОвОе закОнОдательствО1.1

Количество  нормативных правовых актов, 

принятых в целях привлечения инвестиций в ЖКХ 

за период с мая 2012 г. по настоящее время

Утверждено
и внедрено

нормативных 
правовых актов

концессии: существенные условия — 

целевые показатели качества 

и надежности

утверждение формулы тарифа 

на весь срок концессии

при расторжении концессии — 

компенсация инвестиций из бюджета

долгосрочные тарифы с 2016 года 

с сохранением экономии

фиксированная 

предпринимательская прибыль  5%

процедура «преодоления» 

ограничений платежа 

в обмен на инвестиции

1

выделяется на подготовку 

проекта из Фонда ЖКХ

до 5 миллионов 
рублей



Дорожная карта 

развития ЖКХ:  85 

региональных дорож-

ных карт создано

Решение о заключении концессионного соглашения

Концедент

Направление заявления о подготовке  конкурсной документации

Пункт 89 постановления Правительства РФ № 510

Орган регулирования

Участники конкурса

Конкурсная комиссия

Участники конкурса

Конкурсная комиссия

Согласование или отказ в согласовании заявления

Подача заявок на участие в конкурсе

Уведомление о представлении конкурсного предложения

Подготовка конкурсного предложения

Подготовка протокола о результатах проведения конкурса

Пункт 93 постановления Правительства РФ № 510

Статья 27 115-ФЗ

Статья 30 115-ФЗ

Статья 30 115-ФЗ

Конкурсное предложение содержит: объем фин. поддержки концедента; объем 
расходов концессионера; базовый уровень ОРЕХ; норма доходности, норматив 
ЧОК (нормативный уровень прибыли); показатели э/э и энергосбережения

Проведение конкурса на Право заключения 
концессионного соглашения (По инициативе концедента)

Методология подготовки 

проекта: разработано 

3 пакета сопроводительных 

документов для инвесторов

рабочих 
дней

рабочих 
дней

рабочих 
дня

рабочих 
дней

рабочих 
дней

15

30

3

60

5

типовая конкурсная документация

алгоритм подготовки концессии

финансовая модель концессии 

обучающие семинары/вебинары 

для потенциальных инвесторов: 

33 мероприятия, в которых  6500 

человек приняло участие 

Центр ГЧП Минстроя России

справочник наиболее эффектив-

ных технологий в ЖКХ 

СКОРО: биржа проектов в ЖКХ

меры, направленные 
на привлечение инвестиций1

ОрганизациОнные меры1.3

проведено сотрудни-

ками Минстроя Рос-

сии с инвесторами

Сейчас объявлено

Для того, чтобы про-

вести 1 конкурс, нужно 

потратить не менее 

140 дней — так как 

речь идет об отрасли 

жизнеобеспечения, 

необходим жесткий 

контроль каждого этапа

Конкурсное предложение одного 

претендента занимает порядка 

Опубликование и 

размещение в сети 

Интернет сообще-

ния о проведении 

конкурса

Конкурсная 

комиссия проводит:

- вскрытие 

   конвертов

- предварительный   

   отбор участников

300
конкурсов 

304 
встречи

6500 
 страниц

Направление 

подписанного кон-

цедентом концес-

сионного соглаше-

ния победителю 

конкурса на подпись 

в течение 5 рабочих 

дней (+ 15 раб. дней 

на опубликование 

сообщения о ре-

зультатах проведе-

ния конкурса)

График передачи в концессию 

неэффективных МУПов: 

691 предприятие  должно быть 

передано в концессию



бум 
кОнцессий в жкх

ИнВесТИцИОнный цИКл КОнцессИИ

ВозВрат инВестиций, получение дохода 
инВестора за счет экономии 
и предпринимательской прибыли

25
 лет 

срок действующих концессий:

потериаВарийность эффектиВность

2
концессий 

Заключение 

концессионного 

соглашения

92% от объявленных 

в стране концес-

сионных конкурсов 

относятся к ЖКХ 

(по данным на 

1 квартал 2016, 

НАКДИ)

подГото-
Вительный 
этап

утВерЖдение 
инВестиционной 
проГраммы

реализация осноВных 
инВестиционных проГрамм 
(ВлоЖение средстВ)

~140
   дней 

 60
 дней 

1-3
 года 

млрд. рублей



Дефицит бюджета вынуждает искать инвесторов. 

Потребность отрасли в инвестициях составляет порядка  

500 млрд. рублей в год в течение ближайших 5 лет

дОпОлнительные ФактОры, 
стимулирующие инвестактивнОсть

наличие ликВидности у бизнеса, банкоВ и нпф – 
пенсионные деньГи моЖно ВкладыВать 
В концессии Жкх 

(общая сумма 

доходов организаций, 

оказывающих ЖКУ, 

от реализации услуг 

всем потребителям) 

3
Жкх 
стабильно 
В кризис 

213
156

790

1108

30
624

103

~2 000 000

1305

ПОТРебИТелИ УслУГ 

из них (в млрд. рублей): 

в отрасли работает человек

145
8,1

3,35 1,7

3,1

млн. 
человек

4 ,3 трлн. рублей
годового оборота

трлн. 
рублей

трлн. 
рублей

трлн. 
рублей

трлн. 
рублей

Финансовый оборот отрасли 

Отрасль жилищно-коммунального 

хозяйства России (по итогам 2015 г.) – 

ПО ИТОГаМ МаРТа 2015 Г. 

сОВОКУПный ОбъеМ ПенсИОн-

ныХ наКОПленИй ГРаЖДан достиг 

а их доля в структуре ВВП 

4,2% за 2014 г. 

Приток средств клиен-

тов в 2015 г. в банков-

скую систему составил 

Рост кредит-

ного портфеля 

составил всего 

ОбъеМ ПенсИОнныХ 

наКОПленИй В ОТРаслИ нПФ 

К сенТябРю 2015 г. достиг 

 

2,4% 

от ВВП

Водоснабжение

Водоотведение

Теплоснабжение

Электроснабжение

Газоснабжение 

Утилизация ТКО

Жилищные услуги

Прочие

+сжиженный газ



проблема:  
необходимость гарантии 

соблюдения тарифной 

формулы

результаты рабОты 
кОнцессий в 35 региОнах рФ

прОблемы 
и их решение5

решение: 
регион – третья сторона 

концессии, берет на себя 

обязательства

проблема:  
незарегистрированное 

имущество МУПов и ГУПов

имущества 

не зарегистри-

ровано

решение: 
в концессию 

можно будет 

передавать 

неоформленных активов 

с обязательством инвесто-

ров их оформить

проблема:  

Невозможность оформления 

концессии из-за долгов

решение:  
возможность заключения 

концессии с обязательством 

погашения долгов

4

рост 
качестВа 
Жизни  

сниЖение 
аВарийности

(улучшение обслуживания за счет реа-

лизаций концессий в 2014 и 2015 годах)

3,4 млн. 
человек

аварийность

потери

теплоснабЖение: 
аварийность

потери

ВодоснабЖение: 



О реализации 
кОмплекса 
мер, направленных на решение задач, 

связанных с ликвидацией аварийного 
жилищного фонда

В целях реализации подпункта «е» пункта 2 
Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 600 
«О мерах по обеспечению граждан Российской Федерации доступным 
и комфортным жильем и повышению качества 
жилищно-коммунальных услуг»



1,86

0,83 0,91

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

миллионов 

квадратных 

метров

0,98 0,91

2,96 3,03

2
0

1
2

2
0

1
3

2
0

1
4

2
0

1
5

динамика расселения аварийнОгО 
жилищнОгО ФОнда в 2008-2015 гОдах 1

2
0

1
1



11,4 млн. м2

    аварийного жилья 

5,64 млн. м2

 аварийного жилья 

5,76 млн. м2

 аварийного жилья 

План РасселенИя  на 2014-2017 ГОДы:

РасселенО В 2014-2015 ГОДаХ:

неОбХОДИМО РасселИТЬ ДО 01.09.2017 Г:

733,2 тыс. 
  человек

362,5 тыс. 
человек

370,7 тыс. 
человек

итОги расселения 
аварийнОгО жилья за 2014-2015 гОды

49,5 %
от общего объема 

расселения

лидеры
Республика Ингушетия (313,5%)

Московская область (283,5%)

Калининградская область (275,8%)

Тюменская область (240,8%)

отстающие
(0%) Забайкальский край 

(0%) Республика Коми

(2,4%) Республика Карелия

(3,6%) Республика Тыва

Достижение целевых 

показателей менее 50%

Достижение 

целевых показателей

более 50% 

Достижение 

целевых показателей 

100% и более 

В целом по 
стране 109,6% 
Выполнение 
плана 2015 Г.

достижение целевых Показателей 2015 года 
в разрезе субъектов рФ

2
* Имевших аварийное жилье, 
   признанное таковым на 1 января 2012 года



предостаВлена ВозмоЖность 
получения субъектом российской 
федерации из фонда Жкх ВсеГо 
лимита финансоВой поддерЖки, 
предусмотренного на период до 2017 года

открытость проГраммы 
на каждый дом, подлежащий расселению, 

помещается табличка со сроком расселения и, при 

начале строительства, адресом здания, в которое 

переедут жильцы. А на каждом доме, в который 

переезжают жильцы, размещается табличка с 

контактами для претензий

реализоВанные меры 
позВолили достичь целеВых показателей 
2014 и 2015 ГодоВ

утверждены целевые Показатели на Период 2014-2017 годов в целоМ и отделЬно на каждый год реализации ПрограММы

меры, реализОванные 
минстрОем рОссии и ФОндОм жкх в 2014-2015 гОдах

сниЖен уроВень 
реГиональноГо 
финансироВания 
программ переселения 

граждан из аварийного 

жилья в среднем до  

41,7%

сокращены В 3 раза 
услоВия и сроки 
предоставления финансовой 

поддержки за счет средств 

Фонда ЖКХ

ВВедена финансоВая отВетстВенность  реГионоВ:

3

5 000 рублей 
за каждый день просрочки 

расселения каждого жилого 

помещения в аварийном доме

 100 000 рублей 
за каждый день просрочки 

предоставления отчетов

500 000 рублей 
за каждый факт предоставления 

недостоверной отчетности



утвержденные целевые Показатели реализации ПрограММы

общедоступная система мониторинГа 
реализации проГраммы на сайте минстроя

система кОнтрОля (мОнитОринга) 
реализации прОграмм переселения «светОФОр»

утВерЖденные каЖдым реГионом 
Графики реализации этапоВ проГрамм

утВерЖдено 
Губернатором

соГласоВано 
фондом Жкх

соГласоВано 
минстроем рф

4

ВВеДены ДОПОлнИТелЬные МеРы КОнТРОля:

согласование 

проекта дома

госстрой-

экспертиза

ввод дома в эксплуатацию 

специальной комиссией с участием 

общественного контроля

По поручению Минстроя РФ 

введена обязательная про-

верка дома Госжилинспекцией 

перед заселением, благодаря 

чему 28% недочетов строи-

тельства устраняются до ввода 

здания в эксплуатацию

Главный государст-

венный жилищный 

инспектор — заместитель 

министра строительства и 

ЖКХ РФ



отчет субъекта 
российской федерации 
об устранении 
нарушений с обязательным 

согласием заявителя 

создание сПециалЬной систеМы контроля По рассМотрению обращений граждан По воПросаМ качества Построенного жилЬя:

единая «Горячая линия» 
по Вопросам качестВа Жилья

8 (800) 700-89-89

93,2% из 15 667 построенных домов 

не вызвали никаких нареканий 

собственников

система 
кОнтрОля качества    

обращение ГраЖданина 
на «Горячую линию» 
по Вопросу качестВа 
Жилья

проВедение 
комиссионной проВерки 
субъектом рф по каЖдому 
обращению, в том числе 

с участием заявителя

предстаВители 
минстроя россии, 
роспотребнадзора, 
фонда Жкх + Генеральная 
прокуратура, онф

сформироВан 
единый реестр 
домоВ, В которых 
есть проблемы 
по качестВу
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сокращение, 
Вплоть до полной ликВидации, 

отстаВания темпоВ реализации 
проГраммы В проблемных реГионах

полная финансоВая 
обеспеченность мероприятий 

ЭФФект

дОпОлнительные меры 
в ОтнОшении Отстающих региОнОв

решение задачи по переселению ГраЖдан 
из ЖилищноГо фонда, признанноГо аВарийным 
до 1 янВаря 2012 Г., В срок до 1 сентября 2017 Года

усиление 
администрироВания проГраммы: 

 Утверждение Главой региона антикризисного плана 

реализации программы

 закрепление за отстающими регионами «комиссаров» 

от Минстроя РФ и Фонда ЖКХ

пошаговый контроль реализации антикризисного плана 

со стороны руководства Минстроя РФ и Фонда ЖКХ

Выделение целеВых средстВ 
на выполнение регионом обязательств 

по софинансированию программ

покрытие дефицита бюджета регионов

МероПриятие
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жкх меняется

населения удовлетворены 
качеством ЖКУ и уровень 
удовлетворенности растет:  
+10 пунктов с мая 2015 года

Каждый пятый респондент 
высказал мнение, что произошли 
изменения в лучшую сторону

По данным НАФИ, ВЦИОМ

76 %


